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PRESSEINFORMATION @sc

ASC auf dem TETRA World Congress in Hong Kong

Integrierte Aufzeichnungslésung fur Digitalfunknetze verbessert 6ffentliche
Sicherheit

Hdésbach, 21. Mai 2008 — ASC, ein weltweit fihrender Anbieter innovativer Lésungen
zur Aufzeichnung, Analyse und Auswertung der gesamten Kommunikation, prasentiert
auf dem TETRA Weltkongress in Hong Kong erstmals TETRA-konforme Versionen
seiner kompletten MARATHON EVOLUTION Suite.

Der TETRA World Congress 2008 fiihrt Anwender, Hersteller, Netzbetreiber und
Lésungsanbieter vom 26. bis 29. Mai 2008 in der chinesischen Metropole zusammen.
Mit Uber hundert Einzelveranstaltungen ist der Kongress das weltgréf3te und

bedeutendste Ereignis seiner Art.

~Wir arbeiten eng mit fihrenden Herstellern von TETRA-Plattformen sowie Betreibern
und Systemintegratoren zusammen, um die nahtlose Integration unserer Lésungen
mit allen TETRA-Systemen in Einsatz- und Kommandozentralen zu gewahrleisten®,
sagt Harald Zapp, Chief Operating Officer der ASC telecom AG. ,Unsere langjahrige
Erfahrung mit Aufzeichnungsldsungen im Bereich offentlicher Sicherheit und unsere
hohe Kompetenz fur Qualitdtsmanagement in Contact Centern sind ein ideales
Fundament, um neue Kommunikationstechnologien wie TETRA in zukunftsweisende
Ldésungen umzusetzen. ASC-Losungen bieten eine offene Architektur mit einem
breiten Spektrum an Schnittstellen und Zusatzapplikationen fir Einsatzplanung,
Screen-Recording und Sprachverarbeitung. Sie werden damit auch hochkomplexen

Kundenanforderungen gerecht.”

TETRA steht fur Terrestrial Trunked Radio und bezeichnet einen global giltigen
Digitalfunk-Standard, der die besonderen Anforderungen organisationsiibergreifender
Mobilfunk-Kommunikation im Bereich o6ffentlicher Sicherheit adressiert. Dies betrifft
zum Beispiel Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienste, aber auch das Security-
Personal in Industrieunternehmen, 6ffentlichen Verkehrssystemen und auf Flughafen
sowie das Militér. In Deutschland haben Bund und Lénder beschlossen, die veraltete
Analogfunktechnik in allen ,Behérden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben*

(BOS) durch digitale TETRA-L8sungen zu ersetzen.

Die MARATHON EVOLUTION Suite fiur TETRA umfasst: MARATHON EVOlite,
MARATHON EVOLUTION, MARATHON EVOLUTION XXL sowie EVOip. Damit
kénnen Sicherheitsorganisationen jeder GroéRenordnung die Aufzeichnung ihrer
gesamten Kommunikation auf einer hochsicheren Plattform zusammenfihren.

TETRA-basierter Bundelfunk wird gemeinsam mit Voice-over-IP sowie analoger und
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digitaler Telefonie aufgezeichnet. Insgesamt ist MARATHON EVOLUTION auf 480
Kanale skalierbar. Das entspricht einer Speicherkapazitat von gut 280.000 Stunden

Gesprach.

Samtliche Mitschnitte lassen sich standortiibergreifend an zentraler Stelle archivieren.
Optional sorgen innovative Speichernetztechnologien fir zuséatzliche Datensicherheit.
Dank offener Schnittstellen lassen sich komplementare Anwendungen nahtlos in
MARATHON EVOLUTION integrieren, zum Beispiel zur parallelen Aufzeichnung von
Bildschirminhalten, zur intelligenten Sprachverarbeitung oder auch L&sungen zur
Optimierung der Einsatzplanung. Weiterhin kann der schnelle Zugriff auf zuletzt
gespeicherte Gesprdche mit INSTANTplay von ASC die Reaktionsfahigkeit von

Sicherheitskraften in Not- und Krisensituationen entscheidend verbessern.

Bei Interesse an weiterfihrenden Informationen oder einem Gespréach mit Harald
Zapp unterstitzt Sie gerne Jennifer Eletr von Fink & Fuchs PR; Tel: 0611-7413158,
jennifer.eletr@ffpr.de.

ASC Kurzportrait

Die ASC telecom AG ist ein weltweit fihrender Anbieter innovativer Lésungen zur Aufzeichnung, Analyse
und Auswertung der gesamten Kommunikation.

Mit ASC-Software konnen alle multimedialen Interaktionen in Contact Centern, bei Finanzdienstleistern
sowie fur Organisationen der offentlichen Sicherheit dokumentiert und durch Einsatz intelligenter Sprach-
und Textanalyse-Methoden ausgewertet werden. Unternehmensprozesse kdnnen prazise analysiert und
wichtige Entscheidungsgrundlagen bereitgestellt werden. Kommunikationsinhalte werden transparent,
wichtige Informationen generiert und Markttrends aufgezeigt.

Durch Analyse von Gesprachsaufbau und -inhalt kann die Leistung der Mitarbeiter bewertet und ein
kontinuierlicher Verbesserungsprozess eingeleitet werden. "Technologiefuhrerschaft durch Innovation" ist
ein Leitsatz, der die heutigen ASC-Aktivitaten klar beschreibt. ASC erzielt mehr als die Hélfte des Umsatzes
mit zukunftsweisenden Softwarelésungen.

ASC-Tochtergesellschaften in GroRbritannien, Frankreich, der Schweiz, den USA und Singapur, sowie
zertifizierte, leistungsfahige Vertriebspartner realisieren anspruchsvolle Kundenprojekte in Uber 60 Landern.
Mit einem Exportanteil von nahezu 70 Prozent und einem weltumspannenden Service-Netzwerk z&ahlt ASC
zu den Global Playern der Branche.

Globale Allianzen sowie Integrations- und Vertriebspartnerschaften mit fiihrenden Telekommunikations-
Ausristern tragen dazu bei, dass ASC-Losungen einfach und schnell in nahezu jede IT-Infrastruktur
implementiert werden kénnen.

Mit einem erfahrenen und innovativen Management verfigt ASC Uber das Know-How, die
Leistungsféhigkeit und die finanziellen Mittel, um zukunftsweisende Kommunikationsldsungen zu
entwickeln. Jahrlich werden 18-20 Prozent des Umsatzes in Forschung und Entwicklung investiert.

ASC telecom AG - SeibelstralRe 2 -4 - 63768 Hosbach

Ansprechpartnerin: Katrin Henkel, PR & Communications
Telefon:  +49 6021 5001-264

Telefax: +49 6021 5001-310

E-Mail k.henkel@asc.de

Internet  www.asctelecom.com
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